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Onze Missie: Verder weg, bij u thuis

Onze missie verandert niet met het jaar. Of we nu in Groningen zijn of zuiderlijker in het land. Wat we doen, blijft
hetzelfde: ervoor zorgen dat mensen hun dier kunnen houden, ook als het even niet vanzelf gaat.

Helaas is het niet vanzelfsprekend dat mensen hun dieren kunnen houden, en de zorg kunnen bieden die ze verdienen.
Armoede maakt dat mensen soms genoodzaakt zijn hun huisdier weg te doen. Huisdieren die ze al hadden toen het nog
goed ging.

Hier komt De Gouden Poot in beeld.

We geloven dat hulp dichtbij moet zijn. Die manier van werken komt in alles terug. In het contact met onze klanten. In het
meedenken met mensen. In de manier waarop we omgaan met wat we krijgen, van donaties tot overschotpartijen.

Wat iemand nodig heeft, proberen we te bieden en steeds vaker op nieuwe manieren. Manieren die ontstaan omdat we
luisteren. Omdat we kijken naar wat mensen nodig hebben. Naar wat ze zeggen en naar wat ze niet zeggen.

Soms betekent dat uitbreiden naar een gebied waar we nog niet eerder waren. Soms betekent het een simpele handeling
die onzichtbaar veel betekent.
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Het bestuur

Onze bestuursleden zetten zich met overtuiging in om hulp toegankelijk te maken voor dieren van mensen die het
financieel zwaar hebben. Ze combineren hun bestuurlijke rol met praktische betrokkenheid.

Samenstelling van het bestuur

e Voorzitter — P. de Wolff
Houdt het overzicht, vertegenwoordigt de stichting naar buiten toe en zorgt dat we als organisatie trouw blijven
aan onze missie. Leidt de vergaderingen met een goed oor voor mens én dier.

e Penningmeester — P. Ophof
Waakt over onze financiéle gezondheid. Zorgt dat elke euro terechtkomt waar die het meeste verschil maakt en
dat de logistiek goed verloopt.

e Secretaris —J. Seinstra
Structuurbrenger in hart en nieren. Regelt de administratie in Groningen, houdt de afspraken scherp en zorgt dat
onze dossiers net zo op orde zijn als onze voorraden.

Werkwijze

Ons bestuur vergadert regelmatig, formeel als het moet, en informeel als het kan. Besluiten worden gemaakt in
gezamenlijk overleg. De lijnen zijn kort. Naast bestuurlijke taken springen bestuursleden regelmatig bij in de uitvoering,
samen met de vrijwilligers. Denk aan het helpen bij transporten, contact met cliénten of het uitdenken van nieuwe
initiatieven.

Vergoeding

De bestuursleden ontvangen geen salaris of beloning voor hun werkzaamheden. Zij hebben ook allen afgezien van de
afgesproken vrijwilligersvergoeding waar zij volgens de wet recht op hebben. Alleen de gemaakte reiskosten werden in
2024 vergoed.



Activiteiten

Al in de eerste maanden zetten we een belangrijke stap: we breidden uit naar Overijssel. Met die uitbreiding kwamen
nieuwe routes, nieuwe aanvragen en nieuwe samenwerkingen. En ook daar, zoals overal, bleek hoeveel behoefte er is
aan laagdrempelige, praktische hulp voor mensen en hun dieren.

We merkten ook dat sommige vormen van hulp niet langer houdbaar waren. Het helpen vergoeden van medische kosten
hebben we moeten stopzetten. Het ging te snel en het was niet meer verantwoord vol te houden. Toch zijn we dankbaar
dat we in de eerste weken van het jaar nog 7 dieren konden helpen die zonder ons waarschijnlijk geen kans hadden
gehad.

Die verandering maakte ruimte voor iets nieuws. We zijn begonnen met chippen aan huis, iets wat meteen aansloeg.
Onze chipper Wesley reist door het noorden en midden van het land om dieren te registreren, voor een klein bedrag,
maar met grote impact. Zo zorgen we dat dieren vindbaar zijn, dat eigenaars gerust zijn, en dat hulp letterlijk bij mensen
thuis komt.

Ook intern hebben we niet stilgezeten. Er kwam een nieuwe opslaglocatie bij in Stadskanaal, omdat de bestaande ruimte
bijna letterlijk uit zijn voegen barstte. We schaften een palletwagen aan om het werk lichter te maken voor de
vrijwilligers. En toen aan het eind van het jaar onze transportauto het begaf, hebben we samen met onze achterban in
korte tijd het onmogelijke mogelijk gemaakt. Dankzij donaties, dankzij een oproep van de heer Pechler, een spontane
actie van Zoe'Z Indoor Dog Fun, en een reportage van RTV Noord hadden we snel genoeg geld bij elkaar om een andere
auto aan te schaffen.

Het was een jaar waarin we opnieuw hebben gezien dat we nooit alleen staan. En dat verschil maken niet altijd groots
hoeft te zijn, maar wel gezamenlijk gebeurt. Dat geeft vertrouwen voor alles wat nog komt.






Rekenen op verandering

In 2024 hebben wij veel mogen ontvangen. Dankzij de steun van onze donateurs, partners en vrijwilligers zijn we opnieuw
in staat geweest om op redelijk grote schaal verschil te maken voor mens en dier. We zijn trots op wat we met elkaar
hebben bereikt. Hier zijn enkele cijfers:

We hebben 7 diertjes geholpen op medisch gebied
In de eerste 3 maanden van 2024 konden we nog enkele dieren ondersteunen met noodzakelijke
medische behandelingen, voordat we deze hulpvorm helaas moesten stopzetten.

We hebben het afgelopen jaar ruim 1.100 dieren structureel kunnen voorzien van voer en materialen.

' 3800+ Pakketten voer en benodigdheden
N Denk aan krabpalen, grit, manden, riemen, speeltjes en anti-vlooienmiddelen.

25 Chipbehandelingen aan huis
Sinds de start van het chipproject zijn we bij ruim 25 huisdieren thuis langsgegaan voor een

chipregistratie. Hiermee maken we dieren vindbaar, geven we eigenaars zekerheid en voorkomen we
onnodig dierenleed.

5400+ Nieuwe bezoekers
Dit jaar zijn er meer dan 5.400 unieke bezoekers op onze website gekomen.

Het blijft naar om te zien hoeveel mensen hulp nodig hebben. Maar het geeft ook hoop dat zij ons weten te vinden,
en dat wij samen in staat zijn geweest om er weer voor zoveel dieren te zijn.



Baten & lasten

Inkomsten
Onze belangrijkste bronnen van inkomsten waren vergoedingen en eigen verdiensten. Dankzij de vrijgevigheid van onze

donateurs en onze succesvolle activiteiten hebben we in totaal ongeveer €17.000,- binnengehaald.

BATEN Q1 Q2 Q3 Q4 TOTAAL
Activiteiten € 184,00 €561,00 € 402,00 € 835,00 € 1.982,00

Giften €900,00 €1.250,00 €1.475,00 €5.598,41 €9.223,41

Vergoedingen € 190,00

€1.274,00 €1.811,00 €1.937,00 €6.433,41 €11.455,41

Uitgaven

De totale uitgaven in 2023 bedroegen € 31.230,36

UITGAVEN Q1 Q2 Q3 Q4 TOTAAL

Beheer & € 933,93 € 2310,2 € 1399,4 € 149,85 €4.793,38
onderhoud
: € 383,33 € 389,33 € 4445 €1217,16
Verzekering

. € 90,04 €0 €90,04
Werving

. € 193,88 € 627,48
Inventaris

€ 851,63 € 1609,31 € 1148,28 € 804,48 €4.413,70
Vervoerskosten

Vrijwilligers & € 33,77
bestuur

. € 1.681,10 € 1.118,04 € 1500,22 € 717,29 € 5.016,65
Dierzorg:

€ 4.167,68 € 5.823,59 € 4.601,85 € 1.705,57 € 16.298,69

Beschrijving onkosten

Vaste lasten:

- Beheer & onderhoud: onderhoud van website, bankkosten

- Verzekering/ belasting: jaarlijkse belasting en verzekering per kwartaal

Variabele kosten:

- Werving/activiteiten: adverteren, gerelateerde investeringen, donaties

- Inventaris: ICT, inboedel, voorraden

- Vervoerskosten: transportvoertuigen, diesel, autoreparaties, parkeergeld
- Vrijwilligers & bestuur: vergoedingen, catering

- Dierzorg: diervoer, medische kosten, materialen



Balans 2024

Vaste activa Passiva
voertuigen 2.000 ‘ Eigen vermogen ‘
Inventaris 0 \ Jaarresultaat 2023 \ 4 843,28

Vlottende activa Kort vreemd vermogen

Debiteuren (0] ‘ Crediteuren ‘ 2.000

Voorraden (0] ‘ Nettoresultaat 2024 -263,79

‘ Geoormerkte reserve (0]
Totaal activa €6.579,49 ‘ Totaal Passiva €6.579,49




Toelichting

In 2024 zijn er enkele bijzondere posten die de uitgaven in specifieke categorieén beinvioed hebben:

Beheer & onderhoud ligt dit jaar hoger dan voorgaande jaren. Dat komt doordat we sinds het voorjaar een
tweede opslagruimte in gebruik hebben genomen in Stadskanaal. De borg voor deze ruimte is hierin
meegerekend.

Chippen had een investering nodig van €800 voor chipbenodigdheden en trainingskosten. Dit valt onder
dierzorg.

Inventaris is mede door de aanschaf van een palletwagen. Deze bleek hard nodig om het werk voor onze
vrijwilligers lichter en veiliger te maken, gezien de toename aan voerdonaties en spullen.

Vervoerskosten in het tweede kwartaal zijn deels toe te schrijven aan onze verhuizing. De kosten voor de
verhuisservice en bijkomende logistiek zijn hierin verwerkt.

Als donaties voor de auto is er eind 2024 een bedrag van € 3.248 opgehaald.

De aanschaf van de nieuwe auto is per december 2024 geactiveerd op de balans van 2024 (vaste activa en
bijbehorende crediteur). De uitgave komt niet in de winst- en verliesrekening over 2024; de lineaire afschrijving
start in 2025 en verschijnt dan in het financiéle overzicht van dat jaar.




Anekdotes van teamgenoten

Hoe is jouw ervaring als klanten coérdinator?

“lk heb vele mensen zien komen en gaan en als ze

gaan is dat vaak omdat hun situatie eindelijk is

verbeterd naar jaren van ellende. We zien best wel

veel situaties waar mensen in een erbarmelijke

omgeving leven en dat is niet fijn.

Ik vraag me echt af, als Nederland zo'n rijk land is waarom er
dan zoveel armoede bestaat en ook veel wat wij niet eens zien.

Mensen die worden aangenomen zijn soms superblij dat
wij er zijn en blijven ons bedanken, want velen hadden
hun geliefde diertjes anders weg moeten doen.

We hebben meegemaakt dat we bij nieuwe mensen
komen die dan in tranen uitbarsten.

Dan houd je het zelf ook maar moeilijk droog. Voor zulke
mensen doe ik dit werk.”

- Rita
Zijn er behalve de leuke kanten ook wel eens uitdagende
momenten?

“Soms houden klanten zich niet aan onze regels. Toen een klant daar
eens op aan werd gesproken werd ze boos, en heeft overal op
internet nare dingen over ons geschreven. Ik heb aan de klant
uitgelegd dat producten van ons ontvangen geen recht is maar een
gunst. Dat vond de klant blijkbaar onacceptabel en ik werd gelijk
geblokkeerd. Ik vind het jammer dat sommige mensen niet eerlijk zijn,
wanneer ze daar op worden aangesproken. Dit is gelukkig een
zeldzaamheid en vind het altijd fijn om mensen blij te zien met de
spullen die ik voor hun dieren breng. Ik vind het ook fijn om een
gesprekje met mensen te hebben en om de dieren van de mensen te
zien, ik weet hoe belangrijk ze zijn.”

- Riane

Wat voor leuke dingen maken je mee bij de stichting?

“lk doe dit werk al een behoorlijke tijd en heb
daardoor veel leuke dingen mogen meemaken.
Sommige klanten ken ik al jaren, je bouwt er toch een
soort band mee op. Het mooiste moment is dan toch
wanneer je weet dat het de laatste keer is dat iemand
hulp van ons nodig heeft, omdat het weer de goede
kant op gaat.”

- Joost



Analyse en Reflectie

In 2024 hielden onze uitgaven en inkomsten elkaar goed in
balans. Dankzij de tomeloze inzet van onze vrijwilligers,
TVNoord en de prachtige giften van onze donateurs, wisten
we alle onverwachte tegenslagen op te vangen. En dat terwijl
we we bijna hadden opgegeven.

Vooruitblik 2025

In het komende jaar leggen we de focus op het chippen van
[} meer dieren en het aangaan van waardevolle
: samenwerkingen met nieuwe partners.

Dankwoord

Wij danken de bijna 200 donateurs, 7 hardwerkende
vrijwilligers, loyale partners en vrienden waar we op
kunnen bouwen. We zijn Wesley Pechler in het bijzonder
dankbaar voor zijn onbaatzuchtige inzet en het delen van
zijn netwerk, expertise en tijd. Ook de inzet van heer
Ophof heeft ervoor gezorgd dat onze logistieke processen
vlekkeloos verliepen en de pakketten optijd bij de klanten
terecht kwamen. Mevrouw Roossien verdient waardering
als verbindende schakel binnen de organisatie, tussen
bestuurders en klanten.

Daarnaast is dit verslag versierd met de prachtige plaatjes
van fotograaf Jaap Seinstra.

Dank aan iedereen die heeft bijgedragen aan ons succes in
2024.

Jullie steun heeft echt een wereld van verschil gemaakt.



